重庆市万州区龙驹镇人民政府

关于应急广播系统运行管理工作的通知
龙驹府发〔2023〕65号
各村（社区）：

我镇应急广播体系建设已经完成。为充分发挥应急广播作用，依据《广播电视管理条例》、《广播电视设施保护条例》和国家广电总局、应急管理部印发的《应急广播管理暂行办法》等相关法律法规，为规范和加强我镇应急广播运行管理工作，结合本镇实际，特制定本办法。

一、本办法的适用范围

本办法适用范围是指利用镇、村二级广播播控平台、传输覆盖网络和广播终端，以制作、传送应急信息和日常广播为目的，所构建的覆盖全街道的应急广播和日常广播体系。镇级应急广播播控平台设在文化服务中心四楼，村（居）级应急广播播控平台设在各村（居）办公室。

应急广播系统运行管理坚持服务政策宣传、应急管理、社会治理、基层群众的宗旨，遵循统筹规划、统一标准、分级负责、上下贯通、综合覆盖、安全可靠、因地制宜、精准高效的原则。发挥其在自然灾害、灾难事故、公共卫生与社会安全等突发事件应急状态下的指挥、协调、信息等传递作用，提升政府应急管控和处置能力，同时保障日常信息发布和播出安全。 

二、应急广播的信息发布
应急广播以日常播出、应急信息发布为目标，坚持预防和处置并重，常态与非常态相结合。播出的信息应符合国家广电总局、应急管理部联合印发的《应急广播管理暂行办法》第七、第八条要求，主要用于部署、落实突击任务、中心工作，进行安全防范、灾难避险、自救互救等知识宣教，以及应急信息发布部门发布的灾害预警、突发情况处置等权威信息。

应急广播信息发布按照“灾时应急，平时服务”要求，分为“应急播出”和“日常播出”两种方式。应急广播分为上级应急广播和本地应急广播。上级应急广播优先于本地应急广播，应急广播优先于日常广播。日常播出由三峡融媒体中心负责安排播出内容、时段、时长以及频次等，镇、村（居）不得随意插播。

三、应急广播的内容审核

 日常播出应急信息发布按照“谁发布谁负责”的原则，采取审签制。镇应急办负责指导、督促建立应急信息内容审核、发布工作，建立畅通、高效的应急发布渠道。

以龙驹镇名义发布的应急信息和日常信息，由镇分管负责人审核，主要负责人批准后对外发布；以村(居)名义发布的应急信息和日常信息，由村 (居)支部书记签字后对外发布。所有发布信息及审签单都必须存档备案（见附件2）。

各信息发布责任单位要按照各自职责，制定信息发布的标准、流程和审签制度，做好相应类别信息的审核、评估、备案和检查等工作。

镇、村（居）应急广播信息发布人员对信息播发审批手续进行审核，确认手续齐全、信息无误后方可播发。

四、应急广播的运维管理
应急广播系统实行分级负责的原则，进行规范化管理，镇、村（居）级分级管理与维护，确保应急广播“村村响”“优质响”。

1.镇文化服务中心负责本辖区内应急广播工作，指派专门人员负责日常管理。各村(居)负责本辖区范围内广播安全播出工作，明确专(兼)职人员负责日常管理。

在保修期间内，重庆广播电视信息网络有限公司万州分公司负责镇、村（居）两级应急广播系统的运行维护和技术保障，做好应急广播管理人员技术培训，保证通响率达标。

2.强化设备安全管理。应急广播设备应保持在线，保证线路畅通，按规程操作设备，随时监控信号和设备运行情况，了解设备的运行状态。管理人员调整时，须严格履行交接手续，做到手续清楚、责任明确。

加强设备的防盗、防火、防霉、防潮、防尘、防风、防磁、防雷等保护，配备必要的安全、消防等措施，定期对室内外设备进行维护和保养。设备发生故障应及时与重庆广播电视信息网络有限公司万州分公司联系解决，并做好设备故障维修记录。

3.严格规范播出管理。应急广播播控平台要规范使用，按时、完整地转播上级播控平台传送的广播节目，不得随意中断、插播节目，不得插播任何广告。应急广播播控中心禁止一切无关人员进入，设备禁止与互联网连接，禁止安装与广播系统无关的软件。未经上级批准，严禁在应急广播设备上接挂其他信号源。 

应急广播播控平台信息播出实行账号、密钥管理模式。实行专人专用，所有涉及系统管理、授权播发的人员禁止将账号和密钥泄露、提供给他人。

镇级播控平台账号、密钥由镇文化服务中心专人负责保管。

村(居)应急广播平台密钥由村(居)专人使用管理。

4.完善用电相关保障。应急广播系统的取电、用电等问题，由镇文化服务中心负责协调。应急广播系统使用过程中产生的电费由镇财政统一支出。

文化服务中心和村(居)负责加强广播设施保护法律法规宣传，保障广播设施、设备安全。

附件：1. 应急广播信息制作审签播出制度

2.应急广播信息审签登记表

3.应急广播播放内容登记表

重庆市万州区龙驹镇人民政府    
2023年10月8日

（此件公开发布）

附件1

龙驹镇应急广播信息

制作、审签、播出制度

为了提高应对各类突发事件信息发布和传播能力，最大程度确保人民群众生命财产安全，根据《全国应急广播建设总体规划》，特制定本制度。

一、设备管理

1.镇、村（居）播控平台实行分级管理。镇级播控平台管理责任人为文化服务中心主任，村（居）平台管理责任人为支部书记。

    2.镇级播控平台账号密码由镇文化服务中心主任掌握。村（居）播控平台密匙由播控人保管，不得交于非管理人员。

3.各村（居）每月须对所辖区域终端设备运行情况进行巡查。巡查具体事项为：终端是否通电正常运行、声音是否正常、电源线路是否有破损、杆路是否有倾倒隐患。

4.电源故障及设备损坏由村（居）直接通知万州网络公司维护人员。终端需进行音量调节时请联系镇级平台负责人。其它维护事项由村（居）自行负责。

二、播出内容制作、审签

    1.镇级播出内容由所需播出办、站、所、中心、负责制作。村（居）需播出内容由村（居）自行制作。

    2.制作内容表现形式：为文档模式（电子文档播出，纸质文档存档）或使用MP3（音频）模式播出。紧急情况下可以使用口述、短信形式，事后形成文档存档。

  3.填写播出审签登记表：镇级各办、站、所、制作的播出内容由科室负责人签字，经分管领导审核，主要负责人批准后对外发布。以村(居)名义发布的应急信息和日常信息，由村 (居)主要负责人签字。所有发布信息都必须存档备案。

三、播出制度
1.未经上级批准，严禁在应急广播设备上接挂其他信号源。 

2.播出时间要求：非紧急情况下不得占用上级播出时段。

    3.播出形式要求：非紧急情况不得使用口语、短信播出。镇级使用文档模式播出或使用MP3（音频）模式播出。村（居）使用MP3（音频）模式播出。

    4.播控主机状态：非本级播出时，播控主机均需处于关机状态。

    5.播控用U盘，不得下载其它无关内容，标识醒目并指定专人保管。

附件2
龙驹镇应急广播信息播出审批登记表
	申请发布单位
	
	信息来源
	

	拟发布区域
	
	申请发布时间
	

	信息标题
	
	申请发布形式
	

	内容简介及依据
	

	科室负责人

意见
	

	分管领导
审核意见
	

	主要领导
审核意见
	


附件3

龙驹镇应急广播播报内容登记表
（2023年XX月XX日）
	序号
	时间
	内容
	时长
	播报人员
	播报情况
	播报频次
	发布单位
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